
*Según las normas las siguientes personas están exentas de 
presentar su reclamo en línea:
(a) Si legalmente está prohibido que use una computadora
(b) Si sufre de algún impedimento que no le permita usar la 
computadora
(c) No puede leer o escribir eficientemente  el idioma  que el 
sistema de Asistencia de Reempleo tiene disponible en línea.

Norma Administrativa de Florida 73B-11.013

PROCESO DE RECLAMOS
RA DE FLORIDA

Los reclamos de Asistencia de 
Reempleo (RA) deben presentarse en 
línea. Si requiere algún tipo de 
asistencia especial * puede llamar al 
número de Asistencia de Reclamos y 
un representante le asistirá en 
orientarse. También puede visitar un 
centro de carreras One-Stop y 
obtener ayuda con su reclamo.

Visite www.Floridajobs.org
para presentar su reclamo RA

Llame al número de Asistencia
de Reclamos 1-800-681-8102

Más de 100 Centros de 
Carrera One-Stop

EN LÌNEA


